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1

NOTA INTRODUTORIA

O presente relatdrio cumpre o disposto nos artigos 8.° e 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de
dezembro, alterada pelas Leis n.°s 64-A/2008, de 31 de dezembro, 55-A/2010, de 31 de
dezembro e 66-B/2012, de 31 de dezembro seguindo, na sua organizacdo, as orientacdes do
Conselho Coordenador da Avaliacdo de Servigos (CCAS), Anexo 2 do Documento Técnico
n.°© 1/2010, de 4 de mar¢o, e as Recomendagfes para a elaboragdo do Relatério de Atividades
e Autoavaliacdo, do Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral para o Ciclo de

Gestao.

O presente Relatério de Atividades espelha todo o trabalho desenvolvido pela DGPM no ano de
2015, nas diversas areas de atuacgdo, na atual moldura de governagdo para o Mar e da
estrutura administrativa estabelecida. Esta Dire¢cdo-Geral pretendeu dar continuidade a um

conjunto de atividades e projetos iniciados desde 2012, data da criagdo do organismo.

A DGPM tem como responsabilidade o apoio a coordenacdo e a gestédo das politicas publicas
para a area do Mar, assumindo, neste contexto, a transversalidade desta tematica, quer a

nivel nacional, quer internacional.

Em termos de organizacdo interna, ficou estabilizada a afetacdo das instalacbes da DGPM,
apos 4 mudancgas, e ficou garantida a disponibilidade da infraestrutura tecnolégica —
informatica e comunicacgdes. Permaneceram, contudo, insuficiéncias ao nivel do preenchimento

do mapa de Pessoal, o que constituiu um obstaculo ao desempenho do organismo.
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1.1 Misséao e Valores da DGPM

A Diregao-Geral de Politica do Mar (DGPM) é um servigo central da administracao direta do
Estado, dotado de autonomia administrativa, criado pelo Decreto Regulamentar n.© 17/2012,

de 31 de janeiro.

A DGPM tem por missdo desenvolver, avaliar e atualizar a Estratégia Nacional para o Mar
(ENM), elaborar e propor a politica nacional do mar nas suas diversas vertentes, planear e
ordenar o espaco maritimo nos seus diferentes usos e atividades, acompanhar e participar no
desenvolvimento da Politica Maritima Integrada da Unido Europeia e promover a cooperagao

nacional e internacional no ambito do mar (%).

A DGPM desenvolve a sua missdo de acordo com o seguinte conjunto de valores:

Responsabilidade

Conhecimento Cooperagao Comunicagao

1.2 Estrutura Organica da DGPM

A DGPM é dirigida por um diretor-geral, coadjuvado por um subdiretor-geral, cargos de dire¢do
superior de 1.° e 2.2 grau, respetivamente, de acordo com o artigo 3.° do Decreto

Regulamentar n.© 17/2012, de 31 de janeiro.

Através da Portaria n.© 295/2012, de 28 de setembro, a DGPM fixou a estrutura orgéanica

nuclear nas seguintes unidades orgéanicas:
» Direcao de Servigos de Estratégia

» Direcado de Servicos de Programacéao

() Cf. artigo 2.°2, n.© 1, do Decreto Regulamentar n.© 17/2012, de 31 de janeiro.
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Estas unidades organicas nucleares sao dirigidas por diretores de servicos, cargos de direcdo

intermédia de 1.° grau.

Por despacho de 19 de outubro de 2012, o Senhor Diretor-Geral de Politica do Mar criou cinco

unidades organicas flexiveis, a saber:

» Divisdo de Monitorizagao

» Divisdo de Cooperacao

» Divisdo de Programacédo e Acompanhamento
» Divisdo de Investimentos e Ordenamento

» Divisdo de Apoio Juridico, Financeiro e Administrativo.

Ou seja, a organizacdo interna da DGPM obedece ao modelo de estrutura hierarquizada, e

assenta em duas unidades organicas nucleares e cinco unidades organicas flexiveis.

Organograma da DGPM

DIRETOR-GERAL

SUBDIRETOR-GERAL

DIRECAO DE SERVICOS DIRECAD DE SERVICOS
DE ESTRATEGIA DE PROGRAMACAO
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2

AUTOAVALIACAO

2.1 Objetivos Estratégicos definidos

Quatro objetivos estratégicos orientaram a atuagdo da Diregcdo-Geral de Politica do Mar em
2014:

OE 1: Cumprir e concretizar com eficacia o desenvolvimento das Politicas Publicas para o Mar

e as ferramentas de apoio a gestdo operacional na agao interna e externa.

OE 2: Afirmar a relevancia e flexibilidade da atuacéo, privilegiando a gestdo do conhecimento

na estrutura para o mar.

OE 3: Otimizar e agilizar a organizacao, simplificando processos e racionalizando a estrutura

para o mar.

OE 4: Equilibrar a edificacdo e sustentacdo das capacidades humanas, materiais, financeiras

e formacionais para o mar.

O QUAR 2015, aprovado por despacho de Sua Exceléncia a Ministra da Agricultura e do Mar,
em 3 de fevereiro de 2015, estabeleceu 5 objetivos operacionais nos parametros de eficéacia,

eficiéncia e qualidade, num total de 10 indicadores de medida.

2.2 Resultados alcancados e Desvios Verificados no ambito do QUAR 2015

No quadro da pagina seguinte é apresentada a execucdo do QUAR de 2015 da DGPM:
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Execucdo do QUAR da DGPM

ANO: 2015

Ministério da Agricultura e do Mar

Designacao do Servico

Direcao-Geral de Politica do Mar

Missao:

A DGPM tem por missao desenvolver, avaliar e atualizar a Estratégia Nacional para o Mar (ENM), elaborar
e propor a politica nacional do mar nas suas diversas vertentes, planear e ordenar o espago maritimo
nos seus diferentes usos e atividades, acompanhar e participar no desenvolvimento da Politica Maritima

Integrada da Unido Europeia e promover a cooperacdo nacional e internacional no ambito do mar.

OE1: Cumprir e concretizar com eficacia o desenvolvimento das Politicas Publicas para o Mar e as
ferramentas de apoio a gestéo operacional na acao interna e externa

OE2: Afirmar a relevancia e flexibilidade da atuacdo, privilegiando a gestdo do conhecimento na
estrutura para o mar

OE3: Otimizar e agilizar a organizagao, simplificando processos e racionalizando a estrutura para o mar

OE4: Equilibrar a edificacdo e sustentacdo das capacidades humanas, materiais, financeiras e de
formagé&o para o mar
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EFICACIA

OOP1: Apoiar tecnicamente a acdo de governacao e a implementacédo da ENM

icadores alizado alizado Meta I ncia Valor —_—
2013 2014 2015 Critico

Numero de relatérios

PESO:

jetivos Operacionais (OOP)

35%0

Classificacado

Ind1 referentes aos indicadores 1 1 1 (o] 2 60%0 31-dez 100% Atingiu 0%
de monitorizagdo da ENM
NUumero de relatério
elaborado no ambito do

Ind2 Mecanismo de Governagao 1 1 (o] 2 40% 31-dez 100% Atingiu 0%

e Planeamento Conjunto
(ITI Mar)

OOP2: Apoiar a acdo externa do Estado nos assuntos relacionados com o Mar

icadores

Ind3

Percentagem de respostas
face ao universo de
solicitacbes apresentadas
no ambito da cooperacao
técnica com a Noruega -
acordo MoU celebrado no
quadro do EEA Grants na
componente "Strengthen
the Bilateral Relations"

aliza
2013

100%

100%

80%

5%

90%

70%

aliz Meta Tolerancia Valor Peso Més
2014 20 Critico onitorizaca

31-dez

100%

200%

Realizacdo do OOP1:

Peso: 35%

Superou

Resultad CIaSSiﬁcaQéo
ealizacéo

100%6

Ind4

Percentagem de respostas
face ao universo de
solicitacbes apresentadas
no ambito da cooperagéo
internacional no ambito do
Mar

100%

60%

60%

5%

100%

30%

31-dez

100%

125%

Superou

25%

Taxa de Realizagdo do OOP2: 178%
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OOP3: Monitorizar o PMP e dinamizar os projetos de referéncia para o Mar Peso: 30%0

dicadores REEIFECI Lusi ler ia su o UELEIEE Classificacgéo esvio
2014 20 ealizacdo ¢

NUmero de relatérios
Inds | €laborados no ambito do 1 1 0 2 60% 31-dez 100% 200% Superou 100%
acompanhamento e
avaliacdo do PMP

NUumero de relatérios
relativos a coordenagéo de
Ind6 acdes de planeamento e 1 0 2 40% 31-dez 100% 100% Atingiu 0%
ordenamento do espaco
maritimo

Taxa de Realizacdo do OOP3: 160%b

EFICIENCIA PESO: 30%

OOP4: Apoiar o desenvolvimento do conhecimento funcional e situacional do Mar Peso: 100%

Indicadores cllbazife cllbazife U Tolerancia Vielier SO i sultado rexa s Classificagcado Desvio
2013 2014 2015 ritico onitorizagéo) Realizacao ¢

Numero de relatérios
relativos ao

Ind7 | acompanhamento 1 1 0 2 80% 31-dez 1 125% Superou 25%
coordenacao nacional da
iniciativa CISE da EU e
projetos relacionados

NUumero de relatérios
relativos ao

Ind8 desenvolvimento da medida 2 1 1 0 2 20% 31-dez 1 125% Superou 25%
3.2.5 da Agenda Portugal
Digital

Taxa de Realizagdo do OOP4: 125%
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QUALIDADE PESO: 30%0

OOPS5: Contribuir para a gestdo moderna e sustentada da organizacao Peso: 100%

Indicadores REElRE | REElreeD Meta Tolerancia VEler eso bl Resultado VERELCE Classificagéo Desvio
2013 2014 2015 itico monitorizacao) Realizacao ¢

Percentagem de
trabalhadores
abrangidos por agdes
de formacao no ano
(n.° de trabalhadores
que frequentaram
formagéo/n.© médio de
efetivos * 100)

NUumero de medidas
adotadas com vista a
INnd10 | otimizacédo dos 1 0 2 40% 31-dez 85% 125% Superou 25%
processos da
organizagéo

Ind9 33% 20% 0 33% 60% 31-dez 1 100% Atingiu 0%

Taxa de Realizagdo do OOP5: 110%0
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No dmbito do QUAR de 2015, a DGPM assumiu a concretizacdo de 5 Objetivos Operacionais,

decompostos em 10 indicadores.

Numa analise meramente quantitativa sobre o desempenho em relacdo aos parametros em
avaliacdo, designadamente no que respeita aos objetivos de eficacia, de eficiéncia e de
qualidade, verificou-se que a avaliacao final da DGPM se situou nos 112 % em termos de taxa

de realizacao global.

O quadro seguinte sintetiza o grau de execuc¢do do QUAR da DGPM em 2015.

Execucdo do QUAR da DGPM por Parametros

Grau de Execucao do QUAR (2014)

No _N'o Néo_ Atingiu Superou Ta)fa deN
Objetivos Indicadores atingiu Realizacao
1 2 6] 6] 2 125 %

Nos termos do artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, a DGPM enquadra-se

num Desempenho Bom, tendo superado alguns objetivos.

2.3 Atividades desenvolvidas, previstas e ndao previstas no Plano de Atividades 2015

A realizacdo das atividades e projetos, desenvolvidos no cumprimento dos objetivos
estratégicos estabelecidos, procurou atender as metas definidas e as solicitagdes
apresentadas, traduzindo uma abordagem proactiva criando condi¢cdes favoraveis para

alcancar os efeitos identificados.

Seguidamente é feita a apresentagdo sumaria das acdes desenvolvidas por cada um dos
objetivos prioritarios definidos de acordo com o Plano de Atividades 2015, evidenciando a
sua contribuicdo para os objetivos do QUAR. Foi ainda feita, para cada um, a avaliacdo da sua
execucdo, tomando por referéncia as metas estabelecidas, de modo a registar a taxa de

execugdao face ao inicialmente proposto.
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Objetivo de Missédo 1

OBJETIVO PRIORITARIO 1

Dinamizar, acompanhar e avaliar a ENM e as politicas transversais com impacto no Mar

1.1.1

Atividades/Projetos

Dar continuidade a instalagéo de
capacidade de monitorizacdo e andlise da
economia do mar com base nas Contas
Nacionais

Indicadores de Realizagéo

Acdes desenvolvidas

Complementarmente ao trabalho técnico que
tem sido desenvolvido em conjunto com o
Instituto Nacional de Estatistica foram
realizadas reunides de coordenacao para
acompanhamento do projeto e elaborado um
“Relatério Intermédio — Universo de
Analise”, relatério de progresso interno.

Meio de Verificacao

Relatério de Progresso
Interno

Concorre
QUAR
Responsabilidade

1.1.2

Dar continuidade a definicao e
implementacéo do SEAMIND -
Monitorizacdo e indicadores

Foi elaborado o relatério com os termos de
referéncia do projeto SEAMInd e
monitorizagdo estratégica da ENM 2013-
2020. Foi elaborado relatério com os
resultados do piloto SEAMInd dedicado a
pesca, aquicultura e industria do pescado
elaborado. Foram enviados a Tutela.

Relatério Interno

1.1.3

Assegurar os contributos para a analise

socioeconémico e economia maritima no

contexto dos grupos DQEM, OSPAR e da
EIONET, em apoio a DGRM e APA

Foram preparados contributos ao nivel da
implementacédo da DQEM a nivel nacional e
assegurada a representacéo nos grupos
europeus dedicados a componente
socioeconémica (DQEM/ WG ESA e OSPAR)

Relatorio Interno

Objetivol
Indicadorl
DSE
DSE
DSE
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OBJETIVO PRIORITARIO 2
Assegurar as fung¢des executivas de apoio a CIAM

Indicadores de Realizagdo
Concorre
QUAR

Atividades/Projetos

AcOes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade

Assegurar a preparagao e Sistema de controlo

1.2.1 realizacdo das reunides da 1 Foi realizada a Xl reunido de CIAM em margo. . DSE
CIAM interno

Foram realizadas as seguintes reunides, para preparacao da Xl
Reunido de CIAM:

~ 9.2 Reunido de PF — 27 fevereiro e 102 Reuniéo de PF — 5 de ;
Assegurar a coordenacao Sistema de controlo

da rede de Pontos Focais 3 margo interno DSE
Foi mantida ativa a rede de pontos focais da CIAM mas nao

foram realizadas outras reunides dada nao se ter realizado
reunido de CIAM no segundo semestre do ano.

1.2.2
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OBJETIVO PRIORITARIO 3
Garantir as acdes de comunicacdo com vista a sensibilizacéo e a mobilizacdo da sociedade para o Mar

Indicadores de Realizagdo
Concorre
QUAR

Atividades/Projetos

AcOes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade

VOLVO OCEAN RACE, Lisbon Stopover: Representacéo
Institucional conjunta tenda Ministério da Agricultura e Mar
(VOR);

BLUE WEEK LISBON: Participagéo Institucional da DGPM no
Espaco Expositivo da Semana Azul.

PEIXE EM LISBOA, 2015: Cooperacéo com a DOCAPESCA,
131 Execu_tar o Plano de 5 Portos e Lotas SA ) Sistem_a de controlo DSE
- Comunicacao da DGPM PORTUGAL ATLANTIC CONFERENCE 2015, no ambito do interno
Férum do Mar: Conferéncia internacional. Organizacao
conjunta DGPM, FORUM OCEANO e APDL

MONTRAS DO MINISTERIO DA EDUCAGAO E CIENCIA:
Coordenacéo da representacao institucional sem encargos

associados.
1.3.2 Garacr;tr:;eaug:)asng;e;(t;go de 100% Foram executada}s todas as ggées de alteragéo, atlﬂalizaqéo e Sistem_a de controlo DSE
P elaboracéo de contetdos para a manutengéo. interno
eletrénico da DGPM
Iniciativa Melhor Peixe e Visita guiada ao Veleiro Abu Dhabi:
Assegurar a participagéo Visita de estudo (Escolas da area de Lisboa). Coordenagédo
da DGPM em eventos DGPM.
133 relacionados com o Mar e 1 Sempre que solicitado a DGI?M procurou promover conta_1tos e Sistem_a de controlo DSE
o outras acoes de relagdes fazer papel de relagbes publicas em eventos que envolviam a interno
publicas e acolhimento vinda de delegac¢8es de outros paises a Portugal, no contexto da
nacionais e internacionais economia do mar.
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Objetivo de Missao 2

OBJETIVO PRIORITARIO 1
Assegurar uma atuacéo integrada no ambito internacional sobre a tematica Mar

2.1.1

Atividades/Projetos

Assegurar a resposta a solicitagdes do
Ministério dos Negécios Estrangeiros e
Gabinete de Planeamento e Prospectiva
em apoio a Cimeiras, representagdes de
Estado, solicitacdes para representacdes
em fora internacionais e outras agdes de
cooperagdo bilateral e multilateral

60%

Indicadores de Realizacéo

Acdes desenvolvidas

Foi assegurada a resposta a todas as
solicitagdes relativamente a area
internacional

Meio de Verificagdo

Sistema de controlo
interno

2.1.2

Prospetiva para situagéo no mar - Dar
continuidade a participacdo no Steering
Group do projeto The Future of Ocean, da
OCDE

A DGPM continuou a participacdo no

projeto tendo-se feito representar na

ultima reunido do Steering Group em
dezembro

Sistema de controlo
interno

2.1.3

Apoio no contexto da Agenda Pés 2015
temética - Oceanos

80%

Foi acompanhado o processo da Agenda
Pés 2015 para o desenvolvimento
sustentavel, em apoio ao MNE/Instituto
da Cooperacéo e da Lingua

Sistema de controlo
interno

2.1.4

Assegurar a cooperacao no ambito dos
assuntos do mar no contexto da CPLP, e
acompanhamento de outros programas de
acao bilaterais ou multilaterais
estruturados (Cabo Verde, EUA)

80%

Na qualidade de Ponto Focal da CPLP
para os mares, por Portugal,
participacdo na Il Reunido Extraordinaria
de Ministros dos Assuntos do Mar da
CPLP, 6 de junho, Lisboa
Promocéo de duas reunides de
coordenacao do grupo para a economia
maritima, parte portuguesa, que envolve
entidades de varios ministérios.
Participag&o nas reunides relativas ao
Comité Ciéncia, Tecnologia, Energia e
Ambiente e preparacéo das reunides da
Comisséo Bilateral Permanente entre PT
e os EUA

Sistema de controlo
interno

Concorre
QUAR
Responsabilidade
Objetivo 2
Indicador 4
DSE
DSE
DSE
DSE
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OBJETIVO PRIORITARIO 2

Assegurar a cooperagdo no contexto da UE

Atividades/Projetos

Indicadores de Realizagdo

Acdes desenvolvidas

Meio de Verificagdo

Concorre
QUAR
Responsabilidade

Assegurar a . = - L
~ . Participagdo nas seguintes reunides:
representacéo no High - : i
. Informal Atlantic Strategy Group, mar¢o, maio, Bruxelas;
Level Focal point Group - i~ : )
Reunido Atlantic Strategy Group — outubro, Fran¢a; dezembro, .
IMP e assegurar a Sistema de controlo
2.2.1 ~ 2 Bruxelas. . DSE
representacéo no Grupo ~ ; . . . . interno
J AL N&o se realizaram reunides ao nivel do High Level Focal point
Estratégico do Atlantico e
~ Group durante o ano de 2015
Implementacgédo do Plano
de acdo da EMUEAA
Foi assegurada a participacdo em trés reunides previstas a nivel
Assegurar a europeu (21/22 de abril, em Bruxelas, 4/5 de junho, em Lisboa .
~ ) . Sistema de controlo
2.2.2 representagdo no MS 1 e 8 de dezembro, em Bruxelas). Conjuntamente com a Tutela foi interno DSP
Expert Group on MSP assegurado o apoio a realizagdo da reunido do MSEG MSP em
Lisboa.
Assegurar a Participagdo em todas as reunides convocadas no contexto da Sistema de controlo
2.2.3 representagéo no MS 1 atividade do grupo (28 abril e 19 novembro). . DSP
interno
Expert SubGroup on IMS
Acompanhamento e apoio aos trabalhos de implementacéo da
Estratégia Europeia de Seguranca Maritima e do respetivo Plano
Assegurar a coordenacgéo de Acdo, coordenados pelo Ministério dos Negdcios Estrangeiros,
da cooperagéo técnica com a participacdo em reunides e envio de contributos quando
relacionada com o Mar no solicitado. Sistema de controlo
2.2.4 - 80% . N . DSE
quadro da agao externa da Acompanhamento e apoio aos trabalhos referentes a interno
EU do Instrumento de implementacgéo da Estratégia de Seguranca Maritima para o
Estabilidade (IE) Golfo da Guiné e do respetivo Plano de Acéo, sob coordenacédo
do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, através da participagdo
em reunides e envio de contributos guando solicitado.
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OBJETIVO PRIORITARIO 3
Assegurar acordos multilaterais

Atividades/Projetos

Assegurar o secretariado
do CILPAN, a
representacao

internacional inerentes ao

secretariado do CILPAN,
articulagcdo com a EMSA e
outras organizacdes afins

2.3.1

Indicadores de Realizagdo

AcOes desenvolvidas

Acompanhamento de reunides realizadas na EMSA sobre
combate a poluicao marinha, designadamente entre Acordos
Regionais, 11th Inter-Secretariat meeting , realizado a 12 de

dezembro.

Participagdo no North Atlantic Coast Guard Forum 2015 (NACGF
2015) no Grupo de trabalho sobre “Resposta Ambiental”, que se
realizou em Roterd&o, entre 30 de marco e 2 de abril 2015.
Participagdo uma reunido em 22.09.2015 do encerramento do
Projeto ARCOPOL PLatform que é relativo a modelagéo de
acidentes de poluigéo por hidrocarbonetos na regiéo do

Atlantico.

Meio de Verificacdo

Sistema de controlo
interno

Concorre
QUAR
Responsabilidade

DSE
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OBJETIVO PRIORITARIO 4
Assegurar acordos bilaterais

Indicadores de Realizagdo
Concorre

Atividades/Projetos QUAR

Meio de Verificacdo Responsabilidade

AcOes desenvolvidas

Assegurar a cooperacao
técnica com a Noruega de o
acordo com o MoU Objetivo 2
2.4.1 celebrado no quadro do
EEA Grants na
componente “Strengthen
the Bilateral Relations”

Foram asseguradas todas as respostas as solicitagdes no a&mbito sistema de controlo :
80% do acordo MoU. interno DSP Indicador 3

Ve?ggpe;?gfzopig?ucgfze Inicio dos trabalhos bilaterais com Cabo Verde para Sistema de controlo

,p_ & . 80% desenvolvimento de uma Conta Satélite do Mar em Cabo Verde. . DSE

Estatisticas da Economia interno
do Mar

2.4.2
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Objetivo de Missédo 3

OBJETIVO PRIORITARIO 1
Obter informacao para controlo do PMP

Atividades/Projetos

Assegurar o
3.1.1 acompanhamento e a
avaliacdo do PMP

Indicadores de Realizacgéo

Acbes desenvolvidas

Foi elaborado relatério relativo a 32 acdo de monitorizacao e
controlo do PMP (12 ag&o de 2015), referida a 9 de mar¢o.

Meio de Verificacdo

Sistema de controlo
interno

Concorre
QUAR

Responsabilidade

Objetivo 3
Indicador 5

DSP
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OBJETIVO PRIORITARIO 2
Executar o Programa “Gest&o Integrada das Aguas Marinhas e Costeiras”— PT02 (EEA Financial Mechanism 2009-2014)

3.2.1

Atividades/Projetos

Assegurara a gestao do
PTO2 “Gestao Integrada
das Aguas
Marinhas e Costeiras”

Indicadores de Realizagdo

AcOes desenvolvidas

Foi elaborado o relatério anual do programa.

Meio de Verificacdo

Sistema de controlo
interno

Concorre
QUAR
Responsabilidade

DSP

3.2.2

Executar o Plano de
Comunicacao do Programa

10.

11.

. Atualizacéo do EEA Grants Webpage em janeiro.
. Abertura de aviso PTO2 - " Integrated Marine and Coastal

Waters Management" —Aviso - 4 - R&D smart sensors and
development of monitoring platforms and interoperability test
cases and Small Grant Scheme — Public Awareness (2nd Call).

. Atualizacéo do EEA Grants Webpageem mar¢o March. Abertura

de Avisos

. Decision Making and Management Support Capability e 5 -

National Ocean Data integration

. Publicacao de avisos nos seguintes jornais:
.“Diario de Noticias; “Diario Econdmico”; “Publico” e

"Expresso" e APP para telemoéveis, PC’s e Tablets.

.4 e 5 de junho - Workshop - Maritime Spatial Planning and

Ocean — Monitoring (Bilateral Fund), co-organizacao
PT/OCDE;

. Publicacao de artigo no “Jornal da Economia do Mar”, pelo

Diretor-Geral de Politica do Mar

. Abertura de Aviso para “Networking, exchange, sharing and

transfer of knowledge, technology, experience and best
practices between Project Promoters and entities in the Donor
State(s) within the programme objectives”;

Chegada a Lisboa do navio de investigacao “Mar Portugal”,
em 23 de outubro;

16 a 19 de Novembro Portugal Atlantic Conference (PAC), em
Matosinhos. Painel 1 dedicado aos Grants Programme PT02

Sistema de controlo
interno

DSE
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OBJETIVO PRIORITARIO 3
tir o diagnéstico da formagédo em profissées maritimas e o Plano de Acédo para o fomento desta formacao

Indicadores de Realizacgéo

e . Concorre
Atividades/Projetos QUAR
Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade
im Tg?nngg\t/;ré?) da Acompanhamento do Projeto-Piloto - Cursos Vocacionais de Sistema de controlo
3.3.1 ple €20 ga 1 Nivel Secundario na Area do Mar em estreita articulagdo com a - DSE
formacgdo em profissfes interno
e ANQEP.
maritimas
Apoiar o desenvolvimento « Coordenag@o Qa eIabqra(;ac: da propo_sta de_Prongama Sistema de controlo
3.3.2 w . 1 Plataforma Atlantica de Lisboa” em estreita articulagdo com a . DSE
do “Campus Mar-Portugal CCDR LVT interno
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OBJETIVO PRIORITARIO 4
Assegurar a coordenacgdo das acdes necessarias ao planeamento e ordenamento do espago maritimo

Indicadores de Realizacgéo
Concorre
QUAR

Atividades/Projetos

Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade

Foi emitido parecer sobre o projeto de Decreto-Lei que
Coordenar as acdes de desenvolve a Lei 17/2014, de 10 de abril, que vira a ser
planeamento e publicado em 12 de marcgo (Decreto-Lei n.°© 38/2015).
ordenamento do espaco Foi emitido parecer sobre a proposta de Despacho da Ministra da Sistema de controlo
3.4.1 . I 1 ] ) = ] DSP
maritimo e contribuir para Agricultura e do Mar, que determina a elaboragéo do plano de interno
a regulamentacgédo da situacéo e estabelece a composicdo e as regras de
matéria funcionamento da comisséo consultiva. (Despacho n.°
11494/2015)
Assegurar a articulacéo Objetivo 3
dos instrumentos de Foi assegurada a participacdo na primeira reuniao da revisdo do . f
= : . - Sistema de controlo Indicador 6
3.4.2 planeamento e gestéo 1 Plano da Orla Costeira de Espichel — Odeceixe e Alcobaca - interno DSP
territorial com a utilizacao Espichel .
do espago maritimo
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OBJETIVO PRIORITARIO 5
Assegurar o acompanhamento da monitorizagdo da aplicagdo dos Fundos para o Mar

3.5.1

Atividades/Projetos

Garantir orientagoes
estratégicas na
programagcéo estratégica
do Horizonte 2020, em
apoio a FCT, e nos FEEI,
através da ITI Mar

80%

Indicadores de Realizacgéo

Acbes desenvolvidas

Acompanhamento da programagcéo do Horizonte 2020. O
diploma que estabelece o ITI Mar foi publicado em 16 de
setembro pelo que, em 2015, foram desenvolvidas sobretudo as
acoes para a implementacgéo deste instrumento, néo tendo sido
possivel garantir a preparacéo de orientagdes estratégicas.

Meio de Verificacdo

Sistema de controlo
interno

Concorre
QUAR

Responsabilidade

DSE

3.5.2

Assegurar as tarefas da
DGPM no ambito da
comisséo de Coordenacao
do FEAMP e assegurar as
tarefas da implementacéo
e coordenagédo da ITI Mar

80%

Foram desenvolvidas as tarefas inerentes a Comissao de
Coordenagdo do FEAMP, nomeadamente: apreciagéo de
documentos para aprovagao na CIC PT2020, participagéo nas
reunides da Rede de Monitorizacdo e Avaliacdo do PT2020 e da
Rede de Comunicacao PT2020. Participagdo no GT Portugal
2020, ao nivel do INE.

Foi promovida a primeira reuniéo da Comisséo de
Implementacgédo do ITI Mar em dezembro, aprovados um
programa de trabalhos e um Regulamento Interno da Comisséao
de Implementacgéo do ITI Mar. Inicio da elaboragéo do
documento com o Quadro de Referéncia do ITI Mar, conforme
exige o diploma que institui o ITI Mar.

Sistema de controlo
interno

Objetivo 1
Indicador 2

DSE
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OBJETIVO PRIORITARIO 6
Promover o crescimento azul

Indicadores de Realizagéo
Concorre

Atividades/Projetos QUAR

Meio de Verificacdo Responsabilidade

Acbes desenvolvidas

N&o houve disponibilidade de recursos humanos para dar .
Sistema de controlo DSP

Dar continuidade ao Plano
continuidade a esta atividade. .
interno

3.6.1 de Acdo da Nautica 1
(Portugal Nautico)

Foi acompanhada a instalagéo do projeto de assinalamento
maritimo da area de producédo aquicola de Monte Gordo.

Foi coordenado o Grupo de Trabalho e produzido o
correspondente relatério, relativo ao Ordenamento da Atividade
Aquicola entre a Ponta de Sagres e Faro.

Dar continuidade no
processo para a criagéo de 1
novas areas para a
aquicultura offshore

Sistema de controlo DSP

3.6.2 .
interno
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Objetivo de Misséao 4

OBJETIVO PRIORITARIO 1
tir uma politica nacional para a informacdo do Mar

Indicadores de Realizacgéo
Concorre
QUAR

Atividades/Projetos

Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade

Assegurar o
desenvolvimento do
conceito da Politica

Nacional para a
Informacéo do Mar
relativamente a integragéo
dos sistemas de
informacéao

N&o houve disponibilidade de recursos humanos para realizar Sistema de controlo
1 esta atividade. O estado de maturidade (legal e tecnolégico) do interno DSP
NIPIM@R também ainda ndo o recomenda.
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OBJETIVO PRIORITARIO 2
Garantir um ambiente comum de partilha de informacgéo

4.2.1

Atividades/Projetos

Desenvolvimento do n6
nacional de integracgdo e
partilha de informagéo
sobre o mar (NIPIM@R)

Indicadores de Realizacgéo

Acdes desenvolvidas

A DGPM coordenou duas candidaturas nacionais a chamada para projetos
publicada pela DGMARE designada MARE/2014/06 Interoperability
improvements in Member States to enhance information sharing for
maritime surveillance, destinada a apoiar agdes, realizadas pelas
autoridades nacionais dos Estados Membros, destinadas a melhorar a sua
interoperabilidade e consequentemente a partilha de informacgéo de
vigilancia maritima, contribuindo assim para o desenvolvimento do CISE: a
participagdo nacional no projeto no projeto EUCISE2020. As duas
candidaturas foram aprovadas e constituem os Projetos 501 e 602.

Meio de
Verificagdo

Sistema de
controlo interno

Responsabilidade

DSP

Concorre
QUAR

4.2.2

Assegurar o
acompanhamento e
coordenacao nacional da
iniciativa CISE da UE e dos
projetos europeus daf
resultantes.

A DGPM coordenou a participacdo nacional nas atividades dos varios
grupos de trabalho do projeto EUCISE2020, que envolve representantes
de 10 entidades relevantes para a vigilancia maritima. Tendo sido
assegurados os contributos, comentarios, sugestdes e recomendac¢des nas
reunides nacionais e internacionais e nos documentos produzidos no
ambito do projeto.

Sistema de
controlo interno

DSP

Objetivo 4
Indicador 7

4.2.3

Implementar a medida
3.2.5 da Agenda Portugal
Digital

Foram iniciados projetos de observacgéo da terra, nomeadamente: o
projeto que ird permitir a rece¢édo de dados dos satélites Sentinel do
programa Copernicus, 0 projeto que permita desenvolver uma capacidade
de armazenamento e disseminacao dos dados recolhidos pelos satélites
Sentinel.

Sistema de
controlo interno

DSP

Objetivo 4
Indicador 8
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Objetivo de Missédo 5

OBJETIVO PRIORITARIO 1
tir o ciclo do Sistema Integrado de Avaliacao de Desempenho da Administracéo

Indicadores de Realizacgéo
Concorre
QUAR

Atividades/Projetos

Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade

Assegurar a monitorizagéo Registo do QUAR 2015 na plataforma GeADAP. Realizacao da Sistema de controlo
51.1 e atualizacao do sistema 1 monitorizagéo do QUAR 2015 (1.°© semestre) e sua comunicagéo interno DAJFA
de avaliacao ao GPP

Assegurar a elaboragéo Sistema de controlo
5.1.2 dos relatorios inerentes ao 2 Elaboragéo do relatério de atividades e autoavaliagdo de 2015 interno DAJFA
ciclo de planeamento
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OBJETIVO PRIORITARIO 2
Garantir a gestao dos recursos humanos e financeiros

Indicadores de Realizacgéo

e . Concorre
Atividades/Projetos QUAR
Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade
Assegurar o Objetivo 5
. ] ~ istem ntrol Indicador 9
521 desenvolvimento do plano 1 Pedido de formagéo ao GPP Siste i?]ti?ncoo trolo DAJFA
de Formacao .
Assegurar os
5.2.2 procedernentos inerentes a 95% Respostas as solicitacdes no ambito dos recursos humanos Slstem_a de controlo DAJFA
gestédo dos recursos interno
humanos
e el
P Envio mensal de balancete do Orcamento de Investimento para Sistema de controlo Indicador 10
5.2.3 orcamento e a 99% R - DAJFA
Lo = a Direcéo interno
monitorizagdo da execugao .
orcamental
Monitorizar e controlar o Sistema de controlo
5.2.4 plano de atividades da 1 Solicitagdo da monitorizagédo as unidades flexiveis da DGPM - DAJFA
DGPM interno
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OBJETIVO PRIORITARIO 3

Garantir a gestao de infraestruturas, bens e servigos

Indicadores de Realizacgéo

. - Concorre
Atividades/Projetos QUAR
Acbes desenvolvidas Meio de Verificacdo Responsabilidade
A rar io juridi T, i |
53.1 Ssegu a‘ 0 apoio juridico 85% Foram dadas respostas a todas as solicita¢cfes juridicas Slstem_a de controlo DAJFA
a DGPM interno
Assegurar a coordenagéo Sistema de controlo
5.3.2 dos processos de 90% Elaboragéo dos processos de contratacédo publica interno DAJFA
contratacdo publica
= Elaboracao de inventario dos bens em stocks no armazém .
Assegurar a gestao dos Sistema de controlo
5.3.3 bens e infraestruturas 1 (economato). interno DAJFA
Manutenc¢éo da inventariacdo dos bens imobilizados da DGPM
5.3.4 Assegurar a gestao das 1 Foram assegurados todos os procedimentos de gestéo das TIC Sistema de controlo DSP
o TIC proprias proprias interno
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Unidade
Organica

Resumo do grau de execucao dos projetos

N.© de Taxa de

Objetivos N&o Atingiu Atingiu Realizacéo

DSE

DSP

DAJFA

TOTAL

21 1 9 11 95,24 %
14 1 9 4 92,85 %
9 - 5 4 100 %
44 2 23 19 95,45%
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2.4 Afetacdo real e prevista de recursos humanos e financeiros

2.4.1. Recursos Humanos

Para o ano de 2015, o mapa de pessoal aprovado tinha 21 postos de trabalho, distribuido de

acordo com a tabela que se segue:

Distribuicdo de recursos humanos por Unidade Organica e por grupo de pessoal
de acordo com o mapa de pessoal aprovado

Carreira/Categorias

Unidades L. Técnico Assistente Assistente
~ - Dirigentes . P . Total Geral
Organicas Superior Técnico Operacional
Gabinete 2 0 1 1 4
Direcéao
DSE 1 6 1 0 8
DSP 3 2 0 0 5
DAJFA 1 1 2 0 4

_

Pessoal em Efetividade de func¢bes

m Dirigentes Superiores

m Dirigentes Intermédios
Técnico Superior

B Assistente Técnico

m Assistente Operacional
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2.4.2. Recursos Financeiros

A DGPM, enquanto organismo central do MAM, integrado na administracdo direta do Estado,
em 2015, recebe, para além das verbas transferidas do Orcamento do Estado, verbas de

fundos comunitarios.

Relativamente ao orcamento de funcionamento as despesas atingiram 927.940 €, o que

significou uma taxa de execuc¢ao de 77,41 %.

Ja no que concerne ao orgcamento de investimento, as despesas atingiram 1.703.262 €, com

uma taxa de execucao de 35,07 %.

Execucdo de Recursos Financeiros em 2015

Taxa de
Execucgao

Orcamento Dotacgéo Corrigida Execugéo

Funcionamento 1.211.232 € 927.940 € 77,41%

Investimento ‘ 4.940.209 € ‘ 1.703.262 € ‘ 35,07 %

Projetos de Investimento:

Em 2015, a DGPM tinha inscrito nove projetos em Investimento conforme se descrimina:

8993 - EEA Grants Programme Operator-Gestao do Programa;

9233 — EEA Grants Programme Operator — Financiamento de Projetos
9239 — MAR&METODO

9240 — NIPIMAR

9362 — Assinalamento Maritimo das Areas de Producédo Aquicola;
9374 — Projeto a candidatar — QEC 2014-2020;

N o g k0w DdE

9375 — EUCISE2020 — European test bed for the maritime common information sharing
environment;

9381 — GALENE

9631 — Espaco do Mar — O Melhor Peixe

A taxa de execucao desses projetos, face a programacao inicial, sofreu, nalguns casos, desvios

imputaveis a fatores externos a organizacgao.

Procedeu-se a identificagdo dos desvios verificados, por projeto, bem como das causas que

estiveram associadas, conforme a seguir se apresenta:

1. O Projeto 8993 - EEA Grants Programme Operator - Gestado do Programa, nédo
foi executado de acordo com a programacao prevista, fruto de atrasos verificados na

data prevista para a aprovacao do Programa. Em 2015, foram lan¢cadas Calls referente
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aos Avisos 1, 4, 5 e 2.° Regime de Pequenas Subvencdes. Foram selecionados e

aprovados diversos projetos.

2. O Projeto 9223 - EEA Grants Programme Operator — Financiamento de
Projetos, foi executado de acordo com a programacédo prevista. Todas as atividades
cometidas a DGPM foram realizadas dentro dos prazos previstos no Plano acordado. A
execucdo financeira depende dos promotores dos projetos que, a data, ainda ndo

tinham solicitado qualquer cofinanciamento.

3. O Projeto 9239 — MAR&METODO tinha inicialmente uma dotac&o no valor total de
5.249 €, tendo a mesma sido transferida para a criacdo do Projeto 9631 — Espaco do
Mar — O Melhor Peixe.

4. 09240 — NIPIM@R tinha inicialmente uma dotacg&o no valor total de 3.675 €, tendo

a mesma sido transferida para a criagdo do Projeto 9631 — Espaco do Mar —O Melhor

Peixe.

5. O Projeto 9362 — Assinalamento Maritimo das Areas de Producéo Aquicola foi

executado de acordo com a programacao prevista.

6. O Projeto 9375 — EUCISE2020 European test bed for the maritime common
information sharing environment - A implementacdo do projeto encontra-se a
decorrer de acordo com o aprovado e acordado no Grant Agreement assinado em
dezembro de 2014.

7. O Projeto 9381 — GALENE — néo foi executado conforme programacao prevista, uma
vez que a candidatura apresentada a Call H2020 Blue Growth (BG-13-2014

Oceanliteracy) nao foi aprovada.

8. O Projeto 9361 — Espaco do Mar — O Melhor Peixe — este projeto foi concluido
fisicamente em 2015, tendo sido desenvolvida a Volvo Ocean Race, em Algés e ainda

o Férum do Mar 2015, em Matosinhos

2.5 Avaliacdo do Sistema de Controlo Interno

A avaliacao do sistema de controlo interno segue a metodologia preconizada no “Anexo A” do
documento Avaliagdo dos Servigos - Linhas de Orientacdo Gerais (Conselho Coordenador de

Avaliacdo dos Servicos [CCAS], 2010).

DGPM — Relatério de Atividades 2015 | 34



Sistema de Controlo Interno

Questodes

1 — Ambien e controlo
1.1 Estao claramente definidas as especificacdes técnicas
do sistema de controlo?

Fundamentacéo/
Justificacao

Elaborado relatério de execugdo do Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracdes
Conexas (PPRCIC) 2014. Estamos a concluir a o
relatério de execucgéo do Plano para 2015.

1.2 E efetuada internamente uma verificagéo efetiva sobre a

A DGPM utiliza, como ferramenta de gestédo, o
GERFIP - Gestdo de Recursos Financeiros em
modo partilhado, ferramenta que apoia a

- . ~ x normalizagdo de processos e as atividades de
legalidade, regularidade e boa gestdo? ~ - . P
gestdo financeira e orcamental dos o6rgaos e
servicos da Administragdo Publica num contexto
integrado
1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem x | A DGPM ndo tem uma estrutura especifica de
a habilitacao necesséria para o exercicio da funcdo? auditoria.
1.4 Estdo claramente definidas valores éticos e de =
integridade que regem o servigo?
1.5 Existe Lima politica de ff)rmagao~ do pessoal que garanta A DGPM apostou-se na formacgéao interna dirigida
a adequacdo do mesmo as funcdes e complexidade da | X
a quase todos os trabalhadores.
tarefa?
1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactos
regulares entre a direcao e os dirigentes das Unidades =
Organicas?
A DGPM foi auditada pela Agencia de
1.7 O servigo foi objeto de agbes de auditoria e controlo | x Desenvolwme_nto N Coesaq relatl_vamer_ne as
externo? despesas realizadas num projeto de investimento
’ e ainda a Inspecédo-geral de Finangas, no ambito
do Projeto do EEA Grants.
2 — Estrutura organizacional
2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as <
regras definidas legalmente?
2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo = Todos os colaboradores da DGPM foram avaliados
avaliados de acordo com o SIADAP 2 e 3? de acordo com o SIADAP 2 e 3.
2.3 Qual a percentagem de colaboradores do servigo que =

frequentaram pelo menos uma agao de formacao?

3. Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servico
3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X
3.2 A competéncia para autorizacdo da despesa esta
. . X
claramente definida e formalizada?
3.3 E elaborado anualmente um plano de compras? X
Apenas no ambito do projeto EEA Grants é que
3.4 Esta implementado um sistema de rotagdo de funcgdes X existem esse sistema. Isto porque a dimenséo da
entre trabalhadores? DGPM e a sua elevada tecnicidade nao permitem
a definicdo de um sistema de rotacado de funcdes.
3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, . B ~
PO ~ . Existe uma definicAdo de fungbes e de
conferéncias e controlos estdo claramente definidos e | X . .
X procedimentos sem contudo estar formalizados.
formalizados?
3.6 Ha descricdo dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrdes de qualidade | X

minimos?
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3.7 Os circuitos dos documentos estéo claramente definidos
de forma a evitar redundancias?

3.8 Existe um plano de risco de corrupgdo e infragdes
conexas?

3.9 O plano de gestédo de riscos de corrupcao e infracdes
conexas € executado e monitorizado?

A Divisdo de Apoio Juridico, Financeiro e
Administrativo tem responsabilidade no
acompanhamento da execucédo deste Plano.

Foi elaborado relatério de acompanhamento do
PPRCIC em dezembro de 2015

4 — Fiabilidade dos sistemas de informacgéao

4.1 Existem aplicagbes informéaticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas
areas da contabilidade, gestdo documental e tesouraria?

Existem duas aplicacbes nas é&reas da
contabilidade e tesouraria: GERFIP e SGR. Existe
ainda uma aplicagdo para o relégio de ponto.

4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas permitindo o
cruzamento de informacao?

4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a
fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos
sistemas?

4.4 A informagdo extraida dos sistemas de informacao é
utilizada nos processos de decisdo?

4.5 Estédo instituidos requisitos de seguranca para o acesso
de terceiros a informagéo ou ativos do servigo?

4.6 A informagdo dos computadores de rede esta
devidamente salvaguardada (existéncia de backups)?

4.7 A seguranga na troca de informagdo e software esta
garantida?

Legenda: S — Sim; N — N&ao; ND — N&o existe informagéo disponivel que permita responder a questdo de forma inequivoca.
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2.6 Audicdo dos Colaboradores da DGPM

Foi aplicado um questionario de auscultacdo dos colaboradores da DGPM que permitisse aferir
o grau de satisfacédo e de motivacado dos colaboradores, com vista a identificar areas suscetiveis

de melhoria.

Este questionario teve por base modelos de questionarios de satisfacdo da CAF (Common
Assessment Framework - Estrutura Comum de Avaliagdo), tendo incidido fundamentalmente

em quatro paradmetros de avaliagéo:

Satisfacdo global dos colaboradores com a DGPM;
Satisfacdo com a gestao e sistemas de gestao;
Satisfagdo com as condi¢Bes de trabalho;
Satisfagcdo com o desenvolvimento da carreira;
Niveis de motivacao;

Satisfagcdo com o estilo de lideranca;

A aplicacéo do questionario decorreu entre 4 e 8 de abril de 2015. O questionario foi preenchido

on-line.
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Resultados do Questionario Aplicado aos Colaboradores

1 = Muito Insatisfeito, 2 = Insatisfeito, 3 = Pouco Satisfeito, 4 = Satisfeito e 5 = Muito Satisfeito.

Satisfacdo global dos colaboradores com a organizagéo

Grafico
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Satisfacdo global dos colaboradores com a organizagéo

Tabela

1 2 3 4 5 Total Media
ponderada

Imagem da 0,00% 0,00% 10,00% T0,00% 20,00% 10 410
organizagio 0 0 1 7 2

Comentarios (0)

Desempenho 0,00% 0,00% 10,00% T0,00% 20,00% 10 410
global da 0 0 1 T 2

organizagio (para

a sociedade e

cidaddosiclientes)

Comentarios (0]

Relacionamento 0,00% 0,00%: 10,00% T0,00% 20,00% 10 410
da organizagio 0 0 1 T 2

com o% cidaddos

e a sociedade

Comentarios (0)

Forma como a 0,00% 10,00% 30,00% 30,00% 30,00% 10 3,50
organizagic gere 0 1 3 3 3

oz conflitos de

interesse

Comentarios (0]

Nivel de 0,00% 0,00% 10,00% 30,00% 60,00% 10 4,50
envolvimento dos 0 ] 1 3 &

colaboradores na

organizagio e na

respetiva missdo

Comentarios (0]

Envolvimento dos 0,00% 0,00% 10,00% 70,00% 20,00% 10 410
colaboradores 0 ] 1 7 2

nos processos de

tomada de

decisdo

Comentarios {0)

Envolvimento dos 0,00% 0,00% 10,00% 80,00% 10,00% 10 4.00
colaboradores em 0 ] 1 ] 1

atividades de

melhoria

Comentarios (0)

Mecanismos de 0,00% 0,00% 30,00% £0,00% 20,00% 10 3,90
consulia e 0 0 3 5 2

dialogo entre

colaboradores e

gestio

Comentarios (0)

Responsabilidade 0,00% 0,00% 20,00% 60,00% 20,00% 10 4,00
gocial da 0 0 2 & 2

organizagio

Comentarios (0)
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Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestédo

Gréafico

Gestdao de topo
- Aptidio da...

Gestio de
nivel...

Gestdo de topo
- Aptidao da...

Gestdo de
nivel...

Forma como o
gistema de...

Forma como o8
objetivos...

Forma como a
organizagao...

Forma como a
organizagao...

Postura da
organizagao...

=]
=
(%]
L2
o
tn
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Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestédo

Gestdo de
topo - Aptiddo
da lideranga
para conduzir
a organizagio
(estabelecer
objefivos,
afetar
TECUrsos,
monitorizar o
desempenho
global, gerir
o8
pProcessos...)

Comentarios

Gestio de
nivel
intermédio -
Aptiddo da
lideranca
para conduzir
a organizagio
(estabelecer
objefivos,
afetar
Tecursos,
monitorizar o
desempenho
global, gerir
08

pProcessos...)
Comentarios

)

Gestdo de
topo - Aptiddo
da gestdo
para
comunicar
Comentarios

)

Gestio de
nivel
intermédio -
Aptidio da
gestio para
comunicar

Comentarios
)

Forma como
o sistema de
avaliagdo do
desempenho
em vigor foi
implementado

Comentarios

)

Forma como
os objetivos
individuais e
partilhados
sdo fixados
Comentarios

Y]

Forma como
a organizagio
reconhece os
esforgos
individuais
Comentarios
)

Forma como
a organizagio
reconhece os
esforgos das
equipas
Comentarios

)

Postura da
organizagio
face &
mudanga e &
inovagao
Comentarios

)

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%

0,00%
0

Tabela

3 4
20,00% 60,00%
2 6
0,00% 80,00%
[] 8
30,00% 40,00%
3 4
0,00% 80,00%
[] 8
30,00% 60,00%
3 6
40,00% 60,00%
4 6
10,00% 80,00%
1 8
10,00% 80,00%
1 &
20,00% 50,00%
2 5

20,00%
2

20,00%
2

30,00%
3

20,00%
2

10,00%
1

0,00%
0

10,00%

10,00%

30,00%
3

Total

10

10

10

10

10

10

10

Média
ponderada

4,00

420

4,00

420

3,80

3,60

4,00

4,00

410
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Satisfacdo com as condig¢des de trabalho

Gréafico

Clima de
trabalho (co...

Flexibilidade
do horario d...

Poszsibilidade
de conciliar...

Igualdade de
oporfunidades

lgualdade de
tratamento n...

Condigdes de
higiene &...

Servigo de
refeitoriolc...

=
=
[l
]
N
&h

DGPM — Relatério de Atividades 2015 | 42



Satisfacdo com as condig¢des de trabalho

Tabela
1 2 3 4 5 Total Media

ponderada

Clima de trabalho 0,00% 0,00% 20,00% 50,00% 30,00% 10 410

{como lida com os 0 0 2 5 3

conflitos, queixas ou

problemas pessoais)

Comentarios (0)

Flexibilidade do 0,00% 0,00% 0.00% 30,00% T0,00% 10 470

horario de trabalho 0 0 i} 3 7

Comentarios (0)

Posszibilidade de 0,00% 0,00% 0.00% 40,00% 60,00% 10 4 60

conciliar a vida 0 0 0 4 6

profissional com a

vida familiar e

assuntog pessodis

Comentarios (0)

Igualdade de 0,00% 0,00% 10,00% 40,00% 50,00% 10 4,40

oportunidades 0 0 1 4 5

Comentarios (0)

Igualdade de 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 60,00% 10 4,60

tratamento na 0 0 i} 4 &

organizagao

Comentarios (0]

Condigdes de higiene 0,00% 10,00% 50,00% 30,00% 10,00% 10 3,40

e seguranca 0 1 5 3 1

Comentarios (0]

Servigo de 10,00% 30,00% 30,00% 30,00% 0,00% 10 250

refeitorio/cantina/copa 1 3 3 3 0

Comentarios (0]
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Satisfacdo com o desenvolvimento da carreira

Gréafico

Politica de
gestdo de...

Dportunidade
de desenvolv...

=
i
Il
(]
I
Lr
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Satisfacdo com o desenvolvimento da carreira

Tabela

1 2 3 a 5 Total Media
ponderada

Politica de 0,00% 0,00% 40,00% 60,00% 0,00% 10 3,60
gestio de 0 ] 4 ]

recursos

humanos

existente na

organizagio

Comentarios

)

Oportunidade 0,00% 0,00% 30,00% 40,00% 30,00% 10 400
de 0

dezenvolver

novas

competéncias

Comentarios

(1

Acesso a 0,00% 10,00% 40,00% 40,00% 10,00% 10 3,50
formagdo 0 1 = 4 1

relevante

para

dezenvolver

o0z objetivos

individuais

Comentarios

(1)
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Aprender novos
métodos de...

Desenvolver
trabalho em...

Participar em
agoes de...

Participar em
projetos de...

Sugerir
melhorias

Niveis de motivacao

Gréafico
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Niveis de motivacao

Tabela

1 2 3 a 5 Total Méedia
ponderada

Aprender 0,00% 0,00% 20,00% 50,00% 30,00% 10 410
novos 0 D 2 5 3
métodos de

trabalho

Comentarios

(0)

Desenvolver 0,00% 0,00% 10,00% 60,00% 30,00% 10 420
trabalho em 0 0 1 6 3

equipa
Comentarios

(0)

Participar 0,00% 0,00% 10,00% 60,00% 30,00% 10 420
em agoes 0 0 1 3 3

de formagdo

Comentarios

(1

Participar 0,00% 0,00% 10,00% 60,00% 30,00% 10 4,20
em projetos 0 D 1 [ 3

de mudanga

na

organizagio

Comentarios

(o)

Sugerir 0,00% 0,00% 10,00% T70,00% 20,00% 10 4,10
melhorias 0 0 1 7 2

Comentarios

2)
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Satisfacdo com o estilo de liderancga - Dirigente de Topo

0 dirigente de
topo...Lidera...

O dirigente de
topo...Informa...

O dirigente de
topo...Demonst...

O dirigente de
topo... Aceita...

O dirigente de
topo..Aceita...

0 dirigente de
topo...Encoraj...

O dirigente de
topo...Promove...

0 dirigente de
topo... Promove...

O dirigente de
topo...Cria...

O dirigente de
topo...Reconhe...

O dirigente de
topo...Adequa ...

Gréafico

=
i
Ied
XX ]
=
L
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Satisfacdo com o estilo de liderancga - Dirigente de Topo
Tabela

1 2 3 4 5 Total Média
ponderada

0O dirigente de 0,00% 0,00% 0,00% 60,00% 40,00% 10 4,40
topo...Lidera o [} o 6 4

atraves do

exemplo

Comentarios (0)

0O dirigente de 0,00% 0,00% 0,00% 60,00% 40,00% 10 4,40
topo...Informa e 1] [} 0 6 4

consulta og

colaboradores

com regularidade

sobre os

assuntos

importantes da

organizagio

Comentarios (0)

O dirigente de 0,00% 0,00% 0,00% 80,00% 20,00% 10 420
topo...Demonstra /] ] 0 ] 2

empenho no

processo de

mudanga

Comentarios (0]}

O dirigente de 0,00% 0,00% 0,00% T0,00% 30,00% 10 430
topo...Aceita 1] i} 0 7 3

criticas

construtivas

Comentarios (0]}

0O dirigente de 0,00% 0,00% 10,00% 50,00% 30,00% 10 420
topo...Aceita o [} 1 6 3

sugesties de

melhoria

Comentarios {0)

O dirigente de 0,00% 0,00% 0,00% 70,00% 30,00% 10 430
topo...Encoraja a 1] [} 1] 7 3

confianga mitua e

o respeito

Comentarios (0]}

O dirigente de 0,00% 0,00% 10,00% 70,00% 20,00% 10 410
topo...Promove 1] (i} 1 7 2

uma cultura de

aprendizagem &

melhoria continua

Comentarios (1)

0O dirigente de 0,00% 0,00% 40,00% 50,00% 10,00% 10 3,70
topo...Promove i} (i} 4 5 1

agbes de

formagio

Comentarios (1)

0O dirigente de 0,00% 0,00% 10,00% 70,00% 20,00% 10 410
topo...Cria 1] 1] 1 7 2

condigbes para a

delegacgio de

poderes,

responsabilidades

& competéncias

Comentarios (0)

O dirigente de 0,00% 10,00% 20,00% 50,00% 20,00% 10 3,80
topo...Reconhece i} 1 2 5 2

€ premeia os

esforgos

individuais e das

equipas

Comentarios {0)

0O dirigente de 0,00% 0,00% 30,00% 40,00% 30,00% 10 4,00
topo...Adequa o o i} 3 4 3

tratamento dado

as pessoas, as

necessidades e

as situagoes em

causa

Comentarios {0)
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Satisfacdo com o estilo de lideranca - Dirigente Intermédio

O dirigente
intermédio...L...

O dirigente
intermédio...l...

O dirigente
intermédio...A...

O dirigente
intermédio...A...

D dirigente
intermeédio...E...

O dirigente
intermedio...E...

O dirigente
intermédio...P...

O dirigente
intermédio...P...

O dirigente
intermédio...A...

O dirigente
intermédio...R...

O dirigente
intermédio...A...

Gréafico
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Satisfacdo com o estilo de lideranca - Dirigente Intermédio

Tabela

100,00%
10
100,00%
10

100,00%
0

A00,00%
"0

A00,00%
0

100,00%
10
100, 00r%
10
100,00%
0
100,00%
10
100,00%
[t

100,007
0

100,08%
10

100,08
10

100,00%
[

10.00%
1

0,60%
1

Total
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Satisfacdo com o estilo de liderancga - Dirigente de Topo e Intermédio
Grafico

Concordo Discordo Total

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topo...Lidera 10 0
através do

exemplo

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
intermedio... 10 [

Lidera através do

exemplo

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topo...Informa e 10 [
consulta 0s

colaboradores

com regularidade

sobre 0s

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
intermédio. . 10 0

Informa &

consulta os

colaboradores

com regularidade

sabre o8

assuntos

importantes da

organizagio

0 dirigente de 90,00% 10,00% 10
topo...Demonstra 9 1

empenho no

processo de

mudanga

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
intermédio... 10 o

Demonstra

empenho no

processo de

mudanga

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topo...Aceita 10 [
crificas

construtivas

0O dirigente 100,00% 0,00% 10
intermedio.... 10 0

Aceita criticas

construtivas

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topo...Aceita 10 [
sugestbes de

melhoria

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
intermédio... 10 o

Acsita sugestdes.

de melhor:

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topa...Encoraja a 10 0

confianga mittua e

o respeito

0 girigente 100,00% 0,00% 10
intermédio... 10 0

Encoraja a

confianga mitua e

o respeito

0 dirigente de 100,00% 0,00% 10
topo...Promave 10 [
uma cultura de

aprendizagem &

melhoria continua

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
Intermédio... 10 0

Promove uma

cultura de

aprendizagem e

melhoria continua

0 dirigente de 70,00% 30,00% 10
7 3

0 dirigente 90,00% 10,00% 10
intermédio. 9 1

Promove agbes

de formagio

O dirigente de 90,00% 10,00% 10
topa...Cria 9 1
condigBes para a

delegagdo de

poderes,

responsabilidades

& competéncias

0 dirigente 100,00% 0,00% 10
intermédio...Cria 10 [

condigBes para a

delegagio de

poderes,
responsal
& competéncias

0 dirigente de 80,00% 20,00% 10
topo...Reconhece & 2
& premeia 0s

esfor

individuais e das

equipas

0 dirigente 90,00% 10,00% 10
intermédio... 9 1

Reconhece e

premeia os

esforgos

individuais e das.

equipas

O dirigente de 80,00% 20,00% 10
topo...Reconhece 8 H
€ premeia 0s

esforgos

individuais e das

equipas

0 dirigente 90,00% 10,00% 10
intermédio. 9 1

Reconhece
premeia os
esforgos
individuais e das
equipas
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Satisfacdo com o estilo de liderancga - Dirigente de Topo e Intermédio

O dirigente de
topo...Lidera
através do
exemplo

O dirigente
intermedio...
Lidera através do
exemplo

© dirigente de
topo...Informa e
consulta 03
colaboradores
com regularidade
sobre os
assuntos
importantes da
organizagio

© dirigente
intermédio....
Informa e
consulta o3
colaboradores
com regularidade
sobre oz
assuntos
importantes da
organizagio

O dirigente de
topo...Demonstra
empenho no
processo de
mudanga

© dirigente
intermédio...
Demonstra
empenho no
processo de
mudanga

O dirigente de
topo...Aceita
criticas
construtivas

O dirigente
intermédi
Aceita criticas.
construtivas

O dirigente de
topo...Aceita

sugestbes de
melhoria

O dirigente
intermedio...
Aceita sugesties
de melhoria

© dirigente de
topo...Encoraja a
confianga mirtua e
© respeito

O dirigente
intermédio...
Encoraja a
confianga mitua e
o respeito

O dirigente de

melhoria continua

O dirigente
intermédio...
Promove uma
cultura de
aprendizagem &
melhoria continua

O dirigente de
topo...Promove
agdes de
formagdo

© dirigente
intermédio..
Promove agbes
de formagio

O dirigente de
topo...Cria
condigbes para a
delegagio de
poderes,
responsabilidades
& competéncias

© dirigente
intermédio...Cria
condigbes para a
delegacio de
poderes,
responsabilidades.

& competéncias

O dirigente de
topo...Reconhece
& premeia os
esforg
individuais e das
equipas

O dirigente
intermédio....
Reconhece e
premeia os

O dirigente de
topo...Reconhece
€ premeia 0s

O dirigente
intermédio...
Reconhece &
premeia os

‘Concordo

90,00%
9
90,00%
9

70,00%
7

90,00%
9

90,00%
9

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

90,00%
9

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

60,00%
6
70,00%
7

70,00%
7

90,00%
9

70,00%
7

80,00%
8

80,00%
8

80,00%
8

Discordo

Tabela

10,00%
1
10,00%
1

30,00%
3

10,00%
1

10,00%
1

0,00%
0

0,00%

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

10,00%
1

0,00%
0

0,00%
]

0,00%
0

40,00%
4
30,00%
3

30,00%
3

10,00%
1

30,00%
3

20,00%
2

20,00%
2

20,00%
2

Total
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O dirigente de
topo...Lidera
através do
exemplo

O dirigente
intermédio...
Lidera através do
exemplo

O dirigente de
topo...Informa e
consulta os
colaboradores
com regularidade
sobre 03
assuntos
importantezs da
organizagio

O dirigente
intermedio...
Informa e
consulta os
colaboradores
com regularidade
sobre 0s
assuntos
importantes da
organizagéo

O dirigente de
topo...Demonsira
empenho no
processo de
mudanga

O dirigente
intermedio...
Demonstra
empenho no
processo de
mudanga

O dirigente de
topo...Aceita
crificas
construtivas

O dirigente
intermédio...
Aceita criticas
construtivas

O dirigente de
topo...Aceita
sugesties de
melhoria

O dirigente
intermédio...
Aceita sugesties
de melhoria

O dirigente de
topo...Encoraja a
confianga mirtua e
o respeito

O dirigente
intermédio...
Encoraja a
confianga mirtua e
o respeito

O dirigente de
topo...Promove
uma cultura de
aprendizagem e
melhoria continua

O dirigente
intermédio...
Promove uma
cultura de
aprendizagem e
melhoria continua

O dirigente de
topo...Promove
agbes de
formagéo

O dirigente
intermédio...
Promove agtes
de formagao

O dirigente de
topo...Cria
condigdes para a
delegagdo de
poderes,
responsa!)ilidades

e competencias

O dirigente
intermédio...Cria
condigtes para a
delegacido de
poderes,
responsabilidades
e competéncias

O dirigente de
topo...Reconhece
€ premeia os
aefFnarrng

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

90,00%
9

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%
10

100,00%

10

100,00%
10

100,00%
10

70,00%

90,00%
9

90,00%
9

100,00%
10

30,00%
8

Discordo

0,00%

0,00%
0

0,00%

0,00%
0

10,00%
1

0,00%
0

0,00%

0,00%

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

0,00%
0

30,00%

10,00%
1

10,00%
1

0,00%

20,00%
2

Total

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10
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3

BALANCO SOCIAL

3.1 Caracterizacao dos trabalhadores

A DGPM contava em 31 de dezembro de 2015 com um total de 21 trabalhadores. A sua
distribuicdo por cargo/carreira, bem como a modalidade de vinculagdo e sexo estdo patentes

no quadro seguinte:

CT em Funcgdes Comisséao de
Publicas por tempo Servico no
indeterminado ambito da LTFP

Grupo/cargo/carreira/ Modalidades de

vinculacgéo

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio

Técnico Superior 2 7

Assistente Técnico, Técnico de nivel intermédio,
Pessoal administrativo

Assistente Operacional, Operario, Auxiliar

Trabalhadores por Carreira/Cargo

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio *
) 2013

Técnico Superior

w2014
) m 2015
Assistente Técnico, Técnico de nivel
Intermédio, Pessoal Administrativo
Assistente Operacional, Operario,
Auxiliar -
0 2 4 6 8 10
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m Dirigente Superior
m Dirigente Intermédio
m Técnico Superior
Assistente Técnico, Técnico de nivel Intermédio, Pessoal Administrativo

Assistente Operacional, Operario, Auxiliar

Trabalhadores por Escalao Etario

Como ressaltado quadro infra, o escaldo etario cujo intervalo se situa entre 40-44, é o que

regista o maior numero de trabalhadores, do sexo feminino, com 9 trabalhadores. Do total dos

trabalhadores da DGPM, 14 sdo do sexo feminino e 6 do sexo masculino.

Grupo / cargo / carreira / Escalédo o= =il AL ERAE o=
etario e género

Dirigente Superior

2“

Dirigente Intermédio 1 4

Técnico Superior 1 1 4 2

Assistente Técnico, Técnico de nivel
intermédio, Pessoal administrativo

Assistente Operacional, Operario, Auxiliar

-----ﬂﬂﬂ--ﬂ-
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Trabalhadores por Antiguidade

O nivel de antiguidade situado ente os 15 e os 19 anos é o que congrega mais trabalhadores,

com um total de 5.

Por outro lado, a Direcdo-Geral tem 2 trabalhadores com uma antiguidade na Administracao

Publica até 5 anos.

até 5
Grupo / cargo / 10-14 |15-19 | 2 25 29 30 34 35 39
AANANANA

carreira / Tempo de

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio

Técnico Superior

Assistente Técnico,
Técnico de nivel

intermédio, Pessoal
administrativo 2 1

Assistente Operacional,
Operario, Auxiliar

Trabalhadores por Nivel de Habilitagcbes

A licenciatura é o grau académico com maior peso na DGPM, pois existem 8 licenciados num

universo de 21 trabalhadores, o que representa 35% do universo da Direcdo-Geral.

A habilitacdo a seguir mais representa € o mestrado, que é detida por 30% do total dos

trabalhadores.

Da andlise da estrutura habilitacional dos recursos humanos, verifica-se o elevado nivel

habilitacional dos trabalhadores, o que se justifica pelo cariz técnico das competéncias e

atribuicdes da DGPM.

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 1 1 3

Técnico Superior 2 4 2 1

Assistente Técnico, Técnico
de nivel intermédio, Pessoal 1 3
administrativo

Assistente Operacional,
Operario, Auxiliar

-
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W 9.2 ano ou equivalente M 12.%ano ou equivalente M Licenciatura M Mestrado B Doutoramento
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3.2 Entrada e Saida de Trabalhadores
Trabalhadores Admitidos e Regressados

Foram admitidos 4 trabalhadores nesta Direcdo-Geral, sendo trés deles em regime de

mobilidade interna e um na sequéncia da 15.2 Edicdo do Curso de Estudos Avancados em

Gestéao P

CEAGP Mobilidade
Grupo / cargo / carreira / Escalao etario e género
I NN

Técnico Superior

Saida de Trabalhadores
Em 2015, na DGPM sairam 2 trabalhadores, pelos seguintes motivos:

Na carreira de técnico superior, registaram-se a saida de 2 trabalhadores, um através da

mobilidade interna e outro no ambito de um procedimento concursal.

Mobilidade

IET

Técnico Superior 1

Grupo / cargo / carreira / Escaldo etario e género

2
I BN TN N

Modalidade de Horario de Trabalho e Assiduidade

O horario de trabalho praticado na DGPM é o horéario flexivel.

Periodo Normal de Trabalho

A maioria dos trabalhadores da DGPM tem um periodo normal de trabalho de 40 horas

semanais. Apenas 2 trabalhadores praticam um horario de 35 horas semanais.
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Tempo completo

Grupo / cargo / carreira 35 horas
M F

2

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 1
Técnico Superior 2 2
Assistente Técnico, Técnico de nivel intermédio, Pessoal 1
administrativo

Assistente Operacional, Operario, Auxiliar 1

“

8
7
6
5
4
3
2
1 -
0
Dirigente Superior Dirigente Técnico Superior Assistente Técnico, Assistente
Intermédio Técnico de nivel Operacional,
intermédio, Operdrio, Auxiliar
Pessoal

administrativo

m 35 horas 40 horas
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Auséncias

Da analise feita, verifica-se que o numero total de auséncia ao trabalho em 2015 foi de 137

dias, sendo que 101 dias pertenceram ao sexo feminino e 36 ao sexo masculino.

Motivos de Auséncia

i . Assisténcia
Grupo / cargo / carreira Falecimento conta do

Doenga a

de familiar .
familiares

periodo
de férias

Dirigente Superior

Dirigente Intermédio 3 9 31|21

Técnico Superior 23 1 22

Assistente Técnico, Técnico de nivel

intermédio, Pessoal administrativo 17 4 1

Assistente Operacional, Operario,
Auxiliar

Outros pmm 26

Por conta do periodo de ferias s —— 152

Assisténcia a familiares  gg 16

Motivo

Doenca g 11

Falecimento de familiar | 1

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Dias
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3.3 Encargos com o Pessoal

As remuneracdes auferidas pelos trabalhadores da DGPM situam-se entre os 501 € e os
3.500 €.

Numero de trabalhadores

Género / Escaldo de remuneracgdes -
1251-1500 € 1

1501-1750 € 1 2

2251-2500 € 1 3

2501-2750 € 1

3251-3500 €
___

= 501-1000 €

= 1001-1250 €
m 1251-1500 €
m 1501-1750 €
m 1751-2000€
m 2251-2500 €
® 2501-2750 €

2751-3000 €
= 3251-3500 €
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Suplementos Remuneratérios

Suplementos remuneratérios

Valor (Euros)

Trabalho suplementar (diurno e noturno) 1.866,06 €
Representacao 28.573,23 €
Secretariado 1.298,46 €

Qutros suplementos remuneratérios 475,31 €

32 213,06 €
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Encargos com Prestacdes Sociais

No que diz respeito as prestagfes sociais, verifica-se um encargo de 22.111,01€, em 2015.

Valor (Euros)

Prestacgdes sociais

Subsidio de refei¢do 21.397,25 €

Outras prestagdes sociais (incluindo Pensdes) 713,76 €

Total 22 111,01 €
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3.4 Formacéao de Pessoal

Em 2015, foram contabilizadas 8 acdes de formacao, sendo que 8 foram externas.

Tipo de agdo/duracao Menos de 30 horas De 30 a 59 horas

Externas 6

Constata-se que apenas os trabalhadores incluidos no grupo de pessoal de assistente
operacional ndo beneficiou de acdes de formacdo do ano de 2015, apesar de terem sido

disponibilizadas.

Acoes
externas

Grupo/cargo/carreira

Dirigente Intermédio

Técnico Superior

Assistente Técnico, Técnico de nivel intermédio, Pessoal administrativo
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A

AVALIACAO FINAL

De acordo com a legislacdo em vigor, o SIADAP subordina-se aos principios da Eficacia,
orientando a gestéo e a acdo dos servigos, dos dirigentes e dos trabalhadores para a obtencéo
dos resultados previstos, da Eficiéncia, relacionando os bens produzidos e 0s servicos
prestados com a melhor utilizagdo de recursos, e da Qualidade dos servigos publicos, no
sentido em que estes conferem aptidao para satisfazer necessidades explicitas ou implicitas

dos utilizadores.

Tendo em conta o artigo 18.°, n.° 1, da Lei n.° 66-B/2007, a avaliacdo final do desempenho

dos servicos é expressa qualitativamente pelas seguintes mencgdoes.

» Desempenho bom se atingiu todos os objetivos, superando alguns
» Desempenho satisfatorio se atingiu todos os objetivos ou 0os mais relevantes

» Desempenho insuficiente se nédo atingiu os objetivos

Face ao exposto e tendo em conta que a avaliacdo realizada reflete a visdo global dos
resultados obtidos em toda a organizacdo propde-se a mencédo de Bom para o desempenho da
DGPM, visto que atingiu os objetivos mais relevantes, tendo uma taxa de realizacdo final de
115%.

A avaliacdo global do desempenho da DGPM em 2014 é tida como positiva, especificamente
no que respeita ao QUAR, que dada a sua avaliacdo final (112%) se pode enquadrar num

Desempenho Bom, de acordo com o artigo 18° da Lei n.°© 66-B/2007, de 28 de dezembro.
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